NASTAVNI ZAVOD ZA HITNU MEDICINU GRADA ZAGREBA

HEINZELOVA 88, Zagreb
Ravnatelj

UPRAVNOM VIJECU

31.10.2024.

- ovdje -

VISEGODISNJI PLAN URAVNOTEZENJA MANIJKA 2025.-2027.

Temeljem Clanka 37. Zakona o proracunu (Narodne novine broj 144/21) i Uputa Gradskog ureda za
financije i javnu nabavu odnosno uputa dobivenih od Zavodu nadleZnog Gradskog ureda za socijalnu
zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, a narotito vodedéi raéuna o limitima gdje je Zavod
konacnu informaciju o limitima za trogodiSnje planiranje zaprimio 24.10.2024., predlazem Upravnom
vijecu dono3enje Visegodidnjeg plana uravnoteZenja manjka za razdoblje 2025.-2027. Ovaj plan
podnosi se kao zaseban dokument ali &ini logi€nu cjelinu sa Financijskim planom za razdoblje 2025.-

2027. te za njega vrijede iste pretpostavke.

Analiza i ocjena postojeceg financijskog stanja

Tablica 1 Pregled kijucnih skupina financijskog rezultata NZHMGZ 2022.-2024.

6 Prihodi poslovanja
63 Pomoci iz inoz. i od subj. unutar opéeg proracuna
64 Prihodi od imovine
65 Prihodi od pristojbi po posebnim propisima i nakn.
66 Prihodi od prodaje proizv. te pruZenih usluga
67 Prihodi iz nadl. pror. i HZZO-a temeljem ug. obveza
7 Prihodi od prodaje nefinancijske imovine
72 Prihodi od prodaje proizvedene dugotrajne imovine
3 Rashodi poslovanja
31 Rashodi za zaposlene
32 Materijalni rashodi
34 Financijski rashodi
38 Ostali rashodi
4 Rashodi za nabavu nefinancijske imovine
41 Rashodi za nabavu neproizvedene dugotr. imovine
42 Rashodi za nabavu proizvedene dugotrajne imovine
5 Izdaci za financijsku imovinu i otplate zajmova
8 Primici od financijske imovine i zaduZivanja
Rezultat tekuceg poslovanja

Preneseni manjak
Ukupni rezultat

2022

2

13.515.305
553.114

46

68.877
319.016
12.574.252
8.204
8.204
13.351.194
10.436.647
2.613.353
22.385
278.809
4.561.801
2.628
4.558.173
453.613
4.536.134
-306.965

-392.680
-699.659

2023

3

15.911.571
951.047

36.727
263.012
14.660.784
7.703
7.703
15.591.644
12.485.776
2.735.943
69.740
300.185
67.221
20.385
46.836
907.227

-646.818

-699.659
-1.346.477

2024
(1H%)
4
17.146.851
770.278

94.783
210.259
16.071.531

14.677.589
12.167.660
2.250.391
62.566
196.971
2.200.499

2.200.499
907.227

-638.464

-1.346.477
-1.984.941

20.000
19.983.350
16.480.300

3.220.570

62.480

2.183.650
907.230
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Financijski plan prorafunskog korisnika mora biti uravnotezen te osim prihoda i rashoda treba
sadrzavati i predvideni manjak odnosno vi3ak prihoda. S obzirom da je kroz 2024. postalo evidentno
da Zavod akumulirani manjak nije mogao i ne¢e mo¢i pokriti u jednoj proracunskoj godini, pristupilo
se izradi viSegodisnjeg plana uravnoteZenja te su prihodi iskazani kao ve¢i u odnosu na rashode upravo
za projicirano pokrice manjka u svakoj od tri gledane godine pa je upravo na taj nacin predloZeni
financijski plan uravnoteZen. Cinjenica je da je konaéni rezultat poslovanja poznat tek u veljaéi godine
za koju se donosi financijski plan pa se zbog toga prilikom izrade financijskog plana u obzir uzima
planirani rezultat poslovanja, odnosno procjena rezultata posiovanja.

Iz povijesnih podataka (Tablica 1) razvidno je da je po konaénom obra&unu za 2023. ostvaren manjak
prihoda u iznosu od 1.346.477,18 eur. Ostvareni manjak prihoda posljedica je, velikim dijelom,
neravnomjernog povecanja limita od strane HZZ0-a, koji ne prati povecanje plaéa i poveéanje cijena
troskova poslovanja. Pri planiranju rashoda poslovanja uvijek se nastoji osigurati dovoljno sredstava
za isplatu placa i drugih primanja radnika sukladno vaZeéim propisima i internim aktima. Jednako tako
postupa se i sa planiranjem sredstava potrebnih za pokrite ostalih rashoda poslovanja proizaslih iz
obavljanja osnovne djelatnosti. Tako se vrijednost koeficijenta za place u 2023. godini povecavala dva
puta, i to: 2% za place od travnja i jo3 5% za place od listopada pa stoga limit nije bio dovoljan za
redovno poslovanje u oteZanim uvjetima pogodenim inflacijom. Nadalje, dodacima Temeljnom
kolektivnom ugovoru povecana je nagrada za godi$nji odmor (regres) i nagrada za boZiéne blagdane
(boZicnica), Sto je rezultiralo vecim troskovima koji nisu bili planirani. Isto tako, fluktuacija radnika,
bolovanja i poteSkoce kod zaposljavanja novih radnika imaju za posljedicu vece rashode za placu
(prekovremeni rad). Mjerama Vlade donekle ublaZeni rast cijena energenata, sve ¢eiéi popravci
infrastrukture poslovne zgrade sredidnjice u Heinzelovoj ulici (grijanje, hladenje, odvodnja, nadzor,
dizala, autopraonica, automehaniarska radionica i dr.) koja se nije planski zanavljala pri isteku
korisnog vijeka upotrebe vec se manjim zahvatima nastojalo produljiti njihovo koridtenje, potom samo
povecanje troSkova usluga tekuceg i investicijskog odrzavanja objekata, opreme i vozila, sve se to
odrazilo na negativno poslovanje. Zbog rasta mjese¢nog tro¥ka osiguranja bilo je potrebno revidirati i
dvogodisnji okvirni sporazum s osiguravateljem. Nadamo se barem da su troskovi pristojbi, naknada i
sudskih postupaka vezano za isplate po pravomoénim presudama po tuzbama za prekovremene sate
i za osnovicu doZivjeli svoj vrhunac u 2023. (navedeni rashodi porasli su za 26% u 2023. u odnosu na
2022.). Refundacije za rashode po osnovi sudskih tuZbi zbog pogresnog obracuna placa odvijaju se sa
kadnjenjem i k tome jo$ ne u visini i dinamici nastalih rashoda a po kojima je visina refundacije
uklju€ena u financijski plan.

Tijekom 2024. Zakonom o placama u drZavnoj sluzbi i javnim sluzbama (NN 155/2023, 22.12.2023.)
reformiran je sustav placa u javnim sluzbama, dok su akti Vlade RH kojima se reguliraju platni razredi,
nazivi radnih mjesta, uvjeti za raspored i koeficijenti za obratun plaée (NN 22/2024, 26.02.2024.)
potpuno promijenili ustroj sustava obracuna place za zaposlenike. Novi TKU stupio je na snagu 1.
oZujka 2024. godine, a on je donio i odredeno prodirenje postojecih i ugovaranje novih prava za
zaposlenike u javnim sluzbama.

Podsjetimo, temeljne djelatnosti koje Nastavni zavod za hitnu medicinu Grada Zagreba provodi u
okviru zdravstvene djelatnosti su:
a) djelatnost hitne medicine (69 timaova T1, 10 timova T2, 5 timova za prijavno-dojavnu jedinicu)
b) djelatnost sanitetskog prijevoza (41 tim)

Kako se osnovna djelatnost Zavoda financira iz proratuna od HZZO-a, razumljiva je i struktura
ostvarenog prihoda poslovanja prikazana u grafitkom prikazu (Grafikon 1).
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Grafikon 1: Struktura prihoda i primitaka NZHMGZ u 2023.
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Za bolji pregled postojeceg stanja i nacina pokrivanja manjka u predstojeéem trogodi$njem razdoblju
bitna je struktura prihoda/rashoda prema izvorima financiranja.

Prihoadi i rashodi poslovanja prema izvorima financiranja

Op¢i prihodi i primici (izvor 111)

Sredstva po ovom izvoru su namjenska sredstva koja su osigurana u Proradunu Grada Zagreba
sukladno dodijeljenim Limitima te sredstvima po Zakljuécima gradonacelnika, a koriste se za
nabavku novih vozila, odrzavanje mreine i sistemske IT opreme te za nuZne sanacije odnosno
za usluge tekuceg i investicijskog odrZavanja. Grad Zagreb je ozbiljno prihvatio svoju ulogu kao
osnivaCa: ponajprije novom stavkom za sufinanciranje redovnog poslovanja (2025.: 671 tis.
eur, 2026.: 750 tis. eur, 2027.: 750 tis. eur) koja e participirati u glavnom saniranju manjka
Zavoda, a potom i u redovitoj obnovi voznog parka od 1,6 mil. eur godinje ¢ime otekujemo
pak smanjenje troSka odrZavanja voznog parka. Uz navedeno, po zasebnim sredstvima
temeljem Zakljucaka gradonacelnika sanirat ¢e se, prema potrebama, dugovi NZHMGZ po
dospjelim neplaéenim obvezama.

Sredstva za decentralizirane funkcije (izvor 123)

Dug po realiziranom namjenskom kreditu iz 2022., poZeo se od 2023. (pa do 2027.) pokrivati
iz decentraliziranih sredstava pa su sredstva za redovno poslovanje bila drasti¢no smanjena
zbog otplate kredita unutar ovog izvora, $to je takoder dovelo do generiranja manjka.

Kao svojevrsni alat uravnoteZenja manjka koristi se prebacivanje potreba Zavoda u sferi
redovnog poslovanja odnosno materijalnih rashoda (skupina 32) na izvor 111. Time se na
sredstvima za decentralizirane funkcije otvorila moguénost nabavke medicinsko-tehnicke
opreme potrebne primarno radi uskladivanja s novim pravilnicima te ostale potrebne
proizvedene dugotrajne imovine (skupina 42)

Vlastiti prihodi i primici (izvor 311)
Ovaj izvor Cine prihodi ostvareni na trZiStu pruZanjem zdravstvenih usluga mimo HZZO-a,
pruzanjem usluga edukacije, te usluga na Sportskim i drugim masovnim skupovima. Zavod ée
se promptno prilagoditi novim pravilnicima u pogledu promjena u obvezama glede pruZanja
hitne medicinske skrbi na javnim priredbama i drugim oblicima okupljanja te time nastojati
maksimizirati vlastite prihode.
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Prihodi za posebne namjene i prihodi od HZZ0-a (izvor 431)

Ovaj je izvor glavni izvor za NZHMGZ i upravo je na tom izvoru iskazan projicirani manjak
prihoda nad rashodima.

§ obzirom na novu Mreiu te posebice na novitete HZZO-a od 14.10.2024. u iskazivanju
vrijednosti timova i ¢lanova timova u Odluci o izmjenama Odluke o osnovama za sklapanje
ugovora o provodenju zdravstvene zaStite iz obveznog zdravstvenog osiguranja (NN
118/2024), Zavod ce pristupiti ugovaranju dodatnih timova, pravi efekt ¢ega na glavarinu
(povecanje) ce se vidjeti u trenutku prve izmjene financijskog plana tijekom 2025.

Tekuée pomoc¢i proradunskim korisnicima iz proracuna koji im nije nadleZan (izvor 521)
U smislu uravnoteZenja manjka ocekuju se refundacije/sanacije temeljem Odluke Viade
Republike Hrvatske o pokricu isplate razlike iznosa uvecanja place za prekovremeni rad
radnicima u djelatnosti zdravstva, kao i Odluke o isplati namjenske pomodi zdravstvenim
ustanovama za pokrice troskova po isplacenim sudskim presudama za osnovicu 6%.

Mehanizam za oporavak i otpornost (izvor 581)

Sredstva po ovom izvoru odnose se na projekte specijalistickog usavr§avanja iz hitne medicine,
prijavljene za financiranje sredstvima Mehanizma za oporavak i otpornost dodijeljenih
Ministarstvu zdravstva za provedbu Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026. lako
¢e u konacnici imati neutralan efekt na pokri¢e manjka, zbog raskoraka u nastanku trokova
edukacije i odobravanju projekata (a time kasnije i samih refundacija po zahtjevima za
nadoknadu sredstava), moguc je u realizaciji metodoloski manjak po ovom izvoru na prijelazu
iz jedne u drugu poslovnu godinu.

Prihodi od prodaje nefinancijske imovine (izvor 711)
Sredstva se ostvaruju prodajom rashodovanih vozila a namjenski se koriste za usluge tekuéeg
i investicijskog odrZavanja vozila.

Planiranje manjka i planiranje pokri¢a manjka

Manjak tekucih prihoda i primitaka nakon devetomjesecnog poslovanja u 2024. iznosi 638.464 eur.
Podatak se u neznatno razlikuje od izvjeStaja PR-RAS izradenog 10.10.2024. jer je odredena
raCunovodstvena dokumentacija koja biljeZi poslovne dogadaje zaprimljena kasnije od tog datuma a
koja se takoder odnosi na poslovanje u prvih devet mjeseci.

Tablica 2 Rezultat poslovanja u 9 mjeseci

Iznosi u EUR
Stavke sij-ruj Plan 2024- sij-ruj Indeks Indeks
2023 Il. izmj. 2024 (4/2*100) | (4/3*100)
i 2 3 4 5 6

Ukupni PRIHODI 11.604.292 23.075.230 17.146.851 147.,8 743
Ukupni RASHODI i IZDACI 12.110.239 23.075.230 17.785.315 146,9 77,1
Razlika (tekuéi manjak) -505.947 -638.464 126,2
Preneseni manjak (9222) -699.659 -1.346.477 192,5
FINANCUSKI REZULTAT -1.205.607 0 -1.984.941 164,6
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Pregled manjka prihoda nad rashodima po mjesecima prikazan je u tablicama u nastavku. Uvecani
tekuci manjak u razdoblju travanj-lipanj posljedica je razlike trenutaka zaprimljenih dviju faktura za
vozila i trenutka priljeva sredstava za njihovo podmirenje po izvoru 111.

Tablica 3 Kretanje menjka po mjesecima 2024.

sijedanj veljaca ozujak travanj svibanj lipanj
6 Prihodi posiovanja 1.900.050 3.282.825 4.692.734 6.247.044 8.874.370 10.998.599
7 Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 0 0 0 0
3 Rashodi poslovanja 1.453.794 2.784.790 4.432.330 6.066.536 7.688.476 9.553.183
4 Rashodi za nabavu
nefinancijske imovine 378 1.122 7.738 1.098.853 2.133.574 2.159.577
5 Izdaci za financijsku
imovinu i otplate
zajmova 453.613 453,613  453.613 453.613 453.613 453.613
Ukupno -7.736 43.300 -200.947 -1.371.958 -1.401.293 -1.167.775

srpanj kolovoz rujan

6 Prihodi poslovanja 13.658.697 15.476.376 17.146.851
7 Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 0 0 0
3 Rashodi poslovanja 11.245.586 13.034.773 14.677.589
4 Rashodi za nabavu nefinancijske imovine 2.161.420 2.167.920  2.200.499
5 lzdaci za financijsku imovinu i otplate zajmova 907.227 907.227 907.227
Ukupno -655.537 -633.544 -638.464

Vezano uz moguée posudbe HZZO-a u vidu povecane glavarine kao i poveéanja same glavarine zbog
ugovaranja novih timova tijekom 2024., projiciran je tekuéi manjak 2024. u iznosu 446.123 eur
odnosno ukupni rezultat na kraju 2024. u iznosu 1.792.600, a koji se pokriva prikazanom dinamikom
do kraja 2027. godine. Uz pretpostavku da ¢e isplate temeljem ugovornog odnosa sa HZZ0O-om u 2025.
i kasnije pravovremeno i adekvatno pratiti rashode za zaposlene, ne predvida se vie manjak tekuéeg
poslovanja u pojedinoj godini, a pokri¢e odlazi na preneseni manjak.

Tablica 4 Plan uravnoteZenja 2025.-2027.

lzvréenje Plan Proragun Proighcl Frajekels

2023. 20241 | za2025 | ProfaHma | proraduna

g r’gteh'f;n’g‘ggﬁfl L, -699.650 | -1.346.478 | -1.792.600 | -1.209.400 | -471.700

yo‘]‘:‘éae“;: g;i‘rri‘t?d”e Rpding 0 0| -583.200| -737.700| -471.700

giﬁrima“jak RS 646,818 0 0 0 0
:}:23222 g:gj;‘:ﬁ‘; 1.346.478 | -1.346.478 | -1.209.400 | -471.700 0
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Prijedlog mjera za otklanjanje utvrdenih uzroka nastanaka negativnog poslovanja te mjera za
stabilno odrZivo poslovanje

Financijskim planom za 2025. godinu i projekcijama za 2026. i 2027. godinu planirati smanjenje

kod planiranja i izvrSavanja Plana prioritet imaju namjenske i ve¢ ugovorene obveze
pravovremeno i kontinuirano poduzimanje mjera naplate prihoda

financiranje aktivnosti i projekata iz vanjskih izvora financiranja sukladno moguénostima
ucinkovito upravljanje imovinom Zavoda, imovinom Grada Zagreba u koristenju te upravljanje

materijalne rashode maksimaino racionalizirati uz zadrZavanje kvalitete rada i kvalitete

smanjivati 3296 Troskove sudskih postupaka i 3833 Naknade $teta zaposlenicima vezano uz
sudske tuzbe za pogresne obracune placa, u smislu promptnog rie$avanja i minimiziranja

1
manjka
2.
3.
4,
5.
kapitalnim rashodima
6.
pruZanja usluga pacijentima
7.
troska Zavodu
&.

smanjiti vanbilanéne obveze - dodatna potencijalna obveza u iznosu 331.751,51 eura nastala
u 2023. a koja se odnosi na poslovni dogadaj iz 2022., ustanovljena dopisom Ministarstva

zdravstva od 8. studenoga 2023.
9. podriavati klju¢ne odrednice razvoja koje je srednjoroéno odredio Grad Zagreb

Akcijski plan provedbe mjera za otklanjanje utvrdenih uzroka nastanaka negativnog
poslovanja te mjera za stabilno odrZivo poslovanje

a - Financijski Odgovorna
Mjera Nacin provedbe Rok 7 ! &
ucinak osoba
Izraditi financijske planove Anulirati
Financijskim planom za 2025. | i projekcije za trogodi$nja ukupni v
. " ol _— el ; Sluzba za
Godinu i projekcijama za | razdobljai planirati manjak
X s - oq 0 3 31.12.2027 3 ekonomske
2026. i 2027. godinu planirati | pokri¢e manjka u svakoj prateci
. ; : - ] poslove
smanjenje manjka godini trogodisnjeg izvore
razdoblja financiranja
Obveza podmirenja veé
B R . | preuzetih obveza, te Kontinuirano ”
Kod planiranja i izvrSavanja gt s S Racunovodsivo,
- . . | pracenje podmirivanja smanjivati u
plana prioritet imaju ) % - z Sluzba za
: " preuzetih obveza prije Kontinuirano | stanje
namjenske i ve¢ ugovorene : ; 4 - ekonomske
ugovaranja novih koji dospjelih
obveze i poslove
se financiraju iz obveza
pojedinih izvora
Naplata regulirana
zakonom te Kontinuirano .

; s s ot Racunovodstvo,
Pravovremeno i kontinuirano | Procedurom naplate smanjivati Tehnitka
poduzimanje mjera naplate | prihoda; poZurivati Kontinuirano | stanje ” _—

. - - sluzba/Vozacki
prihoda procese popravaka vozila i dospjelih
. 2 P sekior
ubrzati naplatu Steta od potraZivanja
osiguravajucih kuca
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U koordinaciji s Gradskim s Sluzba za
¥ S Kontinuirano | . ,
; o . | sluZzbama prijavljivati e sigurnosti,
Financiranje odredenog broja ; T pratiti e
» 5 : ._ | projekte kapitalnih " .| ekologijei
aktivnosti i projekata iz . i == moguénosti e
e o = ulaganja odnosno Kontinuirano . zastite /
vanjskih izvora financiranja, T financiranja g
. 5 samostalno prijavljivati ; s SluZba za
sukladno mogucnostima ; e S iz vanjskih
projekte specijalisti¢kih P ekonomske
usavriavanja poslove
Smanjiti
Pravovremeno ulagatiu manje a
% . ._ .| obnovu imovine a ne ucestale v
Ucinkovito upravljanje | . . : : Sluzba za
. . _ - cekati istek njenog istovrsne : :
imovinom zavoda, imovinom » o sigurnosti,
e korisnog roka upotrebe; Kontinuirano | rashode u .
Grada Zagreba u koridtenjute | .. T 5 g ekologije i
e : ucinkovito i odrZivo korist e
kapitalnim rashodima o 5z . y zastite
upravijanje prostornim i jednokratnih
prirodnim resursima gjelovitih
rieSenja.
Racionalizacija
materijalnih rashoda;
smanjenje troskova za
. nabavu rezervnih dijelova fo
Materijalne rashode | . o ) Svi odjeli
. : - i usluga tekucegi o
maksimalno racionalizirati uz | . . . . Smanijiti Zavoda,
2 ) R . | investicijskog odrZavanja o i a5
zadrzavanje kvalitete rada i _ . Kontinuirano | materijaine | Tehnicka
: S vozila Zavoda boljom - i
kvalitete pruZanja usluga S— - rashode. sluZba/Vozaéki
5. organizacijom Tehnicke
pacijentima % . sektor
sluzbe, uz redovitu
godisnju obnovu voznog
parka sukladno
pravilnicima
Sklapanje sporazuma s
radnikom kada je to —
izvedivo, izrada vlastitih Jeg y )
financijskih vjestacenja i At
Smanjivati troskove sudskih J ) J sudskih,

postupaka i naknade Steta

misljenja te vodenje

odvjetnickih

Pravna sluzba,

i¢nih po Sluz
zaposlenicima vezano uz parnicnih postupaka bez | 1) 505, | g Uelta 29
& @ angaZiranja odvjetnickih e : ekonomske
sudske tuZbe za pogresne v o vjedtakovih
S . drustava, zatim isplata o poslove

obracune placa r troskova;

pravomoénih presuda 5

o - nize zatezne
dobrovoljnim putem radi
i kamate

smanjivanja iznosa

zateznih kamata
Smanijiti vanbilan¢ne obveze
(dodatna potencijalna obveza | Zavod je od zaprimanja o x

: 3 5 eliminacija
u iznosu 331.751,51 eura | dopisa o mogucem 331.751.51
nastala u 2023. a koja se | povratu u kontinuiranoj !
; < Iy .. el 3 31.12.2026 | eura Uprava Zavoda
odnosi na poslovni dogadaj iz | suradnji s Osnivaem te ¢e .
e . . e . potencijalne

2022., ustanovljena dopisom | se vidjeti modalitet obveze

Ministarstva zdravstva od 8.
studenoga 2023.)

rjesavanja situacije
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PodrZavati klju¢ne odrednice
razvoja koje je srednjoroéno
odredio Grad Zagreb

Digitalnom
transformacijom povedati
sigurnost podataka i
smanijiti tisak na papir;
pruzati kvalitetnu
drustvenu uslugu { npr.
kroz specijalizacije)

31.12.2027

Smanjivanje
odredenih
materijalnih
rashoda i
financiranje
rashoda za
zaposlene iz
drugih
izvora.

Uprava Zavoda

Slijedom izloZzenog predlazem Naslovu donosenje Visegodiénjeg plana uravnoteZenja manjka 2025.-

2027.

o

Mak, dr. med. spec.

8/8



